
 

類型 項目 活動內容 台灣永續
發展目標 

校園
推廣 

校園金融
講座 

￭受邀至各大專院校，與青年學子分享金融業現況與發展、金
融商品及作業實務、從業人員工作經驗及心得。 
￭積極培育國際金融人才，並建立學生對本行品牌的認同。系
統性地介紹金融業各層面的實務作為，幫助學生整合理論與
實務的關聯、縮短教室到金融機構的距離。 

4 

行動支付
推廣 

￭配合教育部「大專校院校園行動支付推動計畫」，向校方說
明校園行動支付服務現況，分享數位金融實務與展望，讓年
輕族群更了解數位存款帳戶、電子支付、Open API 等新興
科技，以及未來在校務上應用的可能性，同時也透過實機體
驗，感受行動支付的便利性。 
￭走入校園，站在第㇐線接觸年輕世代，設計「行動數金小學
堂」活動，結合線上隨機問答，設計闖關等互動遊戲，獲得
青年學生熱情參與。 

4 
8 

鑽金大使
計畫 

￭持續深耕年輕世代族群，擴大數位金融生態圈場域，本行推
動「校園鑽金大使計畫」，徵選大專校院青年學生作為本行與
學校間重要橋樑，以學生視角及適性語言，溝通傳遞數位金
融服務。 
￭透過期初見面會、期中工作坊、期末成果發表…等活動與學
生面對面相見歡，並規劃鑽金小學堂、線上快問快答等互動
遊戲，教育青年學生做中學(類實習)，傳遞業務推廣、社群
行銷、永續教育、場域見習等企業管理技能，以期提升青年
學生們對於金融安全交易、投資理財、防詐識詐等知識素養。 

4 
8 

16 

商戶
推廣 

電子支付
推廣 

協助逾 400 家中小型店家導入電子支付，增進用戶端支付體
驗，減少現金偽冒風險及帳務核銷之人力成本，並提供行銷
活動協助導客並活絡交易。 

8 
16 

志工
服務 

偏鄉學童
教育 

同仁支持元大基金會偏鄉學童服務，擔任數位科技授課講
師，以生活化的課程介紹數位金融應用實例，提高偏鄉學童
對於金融科技的認識與理解。 

2 
4 
8 

數位
宣導 

防範金融
詐騙 

￭官網宣導連結，宣導包括「金融交易安全-資金往來篇」及
「防制詐騙-境外網站提供跨境金融服務篇」影片、「2 字頭
券幣」 宣導短片、全民共享普發現金影片，共 9 支影片，約
計觸及 30 萬人次觀看。 
￭定期辦理防詐宣導活動，以常見金融詐騙手法，提醒客戶留
意交易安全、維護自身權益，以確保客戶交易安全，有效防
詐阻詐。 
￭於官網最新消息專區，公告銀行防詐宣導內容，以常見金融
詐騙手法，提醒客戶留意交易安全，提醒更多民眾提升防詐
安全意識。 

16 

員工
宣導 

金融科技
教育 

￭分行建置數位種子，透過持續性教育訓練，提升數位金融、
防詐、防制洗錢等專業知識。 
￭舉辦「金融科技與智慧財產布局」講座，鼓勵研發創新、拓
展專利布局。 

8 
16 


