
 

Visa 商務御璽卡龍騰卡貴賓室優惠 

您每次的差旅都值得我們在世界各地的機場為您預留尊寵休憩的空間，為旅途前的等待時刻加

添關懷呵護。 

優惠期間： 

2022 年 1 月 1 日～2022 年 12 月 31 日止。 

優惠內容： 

台灣發行之 Visa 商務御璽卡持卡人，凡於活動期間內申請龍騰卡，可享受龍騰卡貴賓室／高鐵

休息室或龍騰套餐優惠價 NT$299／人次。 

※ 此優惠如有變動，將依 Visa 專屬優惠網站公告為準。 

優惠預約方式： 

1. 網站預約：www.freeliving.com.tw/vib 

2. 填寫申請龍騰卡基本資料（姓名／手機／出生西元年月日／信用卡部分卡號） 

3. 線上刷卡支付優惠費用 NT$299 

4. 24 小時內發送含有龍騰卡卡號簡訊予持卡人 

5. 持卡人於一個工作天後即可至龍騰卡全球機場貴賓室使用 

使用條件及方式： 

1. 本優惠適用於台灣發行之 Visa 商務御璽卡持卡人（以下稱「持卡人」）使用。 

2. 活動期間每一持卡人每人每月限申請 4 次（同一人如持多張 Visa 商務御璽卡，每月亦僅限

申請 4 次），每月限 100 個人次申請(每月優惠限額與 Visa 商務御璽卡共用)。 

3. 申請本優惠之持卡人需填寫持卡人部分卡號（前 8 後 4 碼）、姓名及手機號碼，成功申請

者，本網站會發送含龍騰卡卡號簡訊至持卡人手機。 

4. 每一組龍騰卡卡號限使用乙次，該卡號有效期限自申請日起算 3 個月，3 個月內未使用視

同已使用，原申請費用恕無法退還。 

5. 龍騰卡卡號限持卡人本人使用，不得轉讓、轉借他人，不可攜伴使用貴賓室服務。持卡人

在有效期內使用方為有效。 

6. 持卡人如不小心刪除龍騰卡卡號通知簡訊，請洽龍騰卡客服專線 04-2206-2815 處理。 

7. 欲取消本優惠者，自申請日起算 3 個月內至本網站取消（逾期將不受理），待客服人員確認

申請之龍騰卡卡號的使用狀況，未使用者，本網站會在 14～21 個工作天內刷退予持卡人。 

注意事項： 

1. 進入貴賓室／高鐵休息室或使用機場餐廳龍騰套餐每人次扣抵 1 點，若點數扣抵完畢後，

恕無法提供貴賓室／高鐵休息室或機場餐廳服務；龍騰卡會員在有效期間內使用、若超過

使用次數或攜帶隨行貴賓，將無法再使用。 

2. 進入機場貴賓室／高鐵休息室或指定機場餐廳後，貴賓室／高鐵休息室／餐廳服務人員將

登錄消費紀錄，消費紀錄將列明您的當次服務的使用日期與服務人數，必須仔細核對並確



 

認消費紀錄無誤，當您進入或使用貴賓室／高鐵休息室／機場餐廳服務後即為您已經確認

並同意接納當次服務內容。 

3. 龍騰卡會員及其同行賓客必須遵守各貴賓室／高鐵休息室／機場餐廳所頒定之使用規則，

使用權有時會因貴賓室／高鐵休息室／機場餐廳場所擁擠而受到限制，是否限制進入將由

各貴賓室／高鐵休息室／機場餐廳全權決定。攜伴兒童進入除非貴賓室／高鐵休息室另有

規定，否則 2 歲（含）以上將視同成人收費。 

4. 龍騰卡提供的機場貴賓室／高鐵休息室或機場餐廳具體服務依當地機場實際提供的服務時

間和內容為準，如需要使用額外收費的服務，由龍騰卡會員直接支付給貴賓室／高鐵休息

室或餐廳工作人員。 

5. 使用龍騰卡貴賓室／高鐵休息室或餐廳，為維護其他旅客使用權益及避免擁擠，龍騰卡貴

賓室／高鐵休息室或餐廳保留實行最長使用時間為 2 小時的規定權利。同日同一機場，使

用相同或不同貴賓室及餐廳需間隔 2 個小時，中國大陸境內餐廳則需間隔 5 個小時。 

6. 在享受龍騰卡機場貴賓室／高鐵休息室／餐廳服務候機服務時，必須遵守當地機場貴賓室

／高鐵休息室／餐廳的相關管理規定。所有飲料（含酒精飲料）免費提供與否、各項設備

的提供及收費標準因每個貴賓室／高鐵休息室／餐廳而異，由各機場貴賓室／高鐵休息室

／餐廳自行決定，因所產生的費用由龍騰卡會員直接付款給貴賓室／高鐵休息室／餐廳服

務人員（詳情請見個別貴賓室／高鐵休息室／餐廳規定）。 

7. 抵達機場餐廳櫃台時，請出示您的龍騰卡（或二維碼）、登機證和護照選擇龍騰套餐。每張

龍騰卡每天限登錄消費使用一客龍騰套餐（同一人如持多張龍騰卡，每天亦僅限使用一客

龍騰套餐），且限內用不可打包外帶，龍騰套餐內容，各餐廳所提供之飲品類均不適用酒精

飲料，餐廳不會另開立發票給龍騰卡會員。 

8. 進入機場餐廳，餐廳並不限制同行賓客人數，惟使用權有時會因餐廳場所擁擠或座位額滿

而受到限制，是否限制進入將由各餐廳全權決定。 

9. 貴賓室／高鐵休息室／餐廳服務人員保留拒絕任何舉止或衣著不宜之龍騰卡會員及其同行

賓客進入貴賓室／高鐵休息室／餐廳之權利。貴賓室／高鐵休息室／餐廳服務人員可能會

邀請有前述情形者離開機場貴賓室／高鐵休息室／餐廳。本行和龍騰卡所屬（或代理）公

司對於龍騰卡會員及其同行賓客因前述情形而被機場貴賓室／高鐵休息室／餐廳服務人員

拒絕進入貴賓室／高鐵休息室／餐廳所產生之直接與間接損失概不負責。本行和龍騰卡所

屬（或代理）公司不負責龍騰卡會員及其同行賓客因延誤登機所產生的直接或間接損失。

龍騰卡會員及其賓客若與貴賓室／高鐵休息室／餐廳服務人員發生任何爭議，本行和龍騰

卡所屬（或代理）公司不負任何責任。 

10. 系統將保存會員使用的消費記錄。龍騰卡會員可在龍騰出行 APP「我的→足跡」頁面內查

閱自己的電子消費憑證。龍騰出行 APP 足跡頁面內的電子消費憑證即為龍騰卡會員使用貴

賓室／高鐵休息室／餐廳的詳細記錄，龍騰卡會員須仔細核對；如有疑問，請在消費日後

3 個工作日內提出，如未提出異議，視為認可本次服務的使用。 

11. 各國機場／高鐵的貴賓室和合作餐廳所在位置、設施提供、營業時間、使用限時及相關規

定皆不同，欲使用前建議先至龍騰出行官方 APP、官網或肯驛客服專線查詢龍騰出行最新

適用機場貴賓室／高鐵休息室／餐廳。 



 

12. 臺灣地區所發行之龍騰出行會籍恕不提供「充值購買休息室服務」、「轉贈服務」、「購買憑

證」，且不適用龍騰出行之「要客通」、「禮賓車」、「代客泊車」及「快速安檢通道」產品服

務優惠。 

13. 所有參與龍騰出行貴賓室計畫的貴賓室／高鐵休息室／餐廳，其內部作業由各加入單位自

行決定。龍騰出行所屬（或代理）公司無權干預其供應之設備、營業時間或人事。龍騰出

行所屬（或代理）公司確保廣告上所述之功能及設備，但龍騰出行所屬（或代理）公司不

負責任何因提供設備與否所遭致之任何損失賠償。 

14. 各機場貴賓室／高鐵休息室／餐廳之經營權及維護作業均由各機場貴賓室／高鐵休息室／

餐廳負責，龍騰出行所屬（或代理）公司無經營管理權。如各機場貴賓室／高鐵休息室／

餐廳所提供之設備、攜伴人數、及年齡限制、開放時間、或免費使用規定有變動，請依現

場所示為準。各機場貴賓室／高鐵休息室／餐廳恐因各國法令及實際作業需求，得暫停本

服務，請於使用前上網頁 www.tw.dragonpass.com.cn/查詢最新機場貴賓室／高鐵休息室／

餐廳名單。龍騰出行所屬（或代理）公司保留調整、更新或增加機場／高鐵站和貴賓室／

休息室／餐廳的權利。具體資訊以網站公布內容為準。 

15. 相關權益之詳細內容或限制條件，請參閱龍騰卡網站 www.tw.dragonpass.com.cn/或洽「肯

驛國際」股份有限公司龍騰卡客服專線：04-2206-8195。 

16. 若龍騰卡會員或其同行賓客使用貴賓室／高鐵休息室／餐廳時導致任何人士受傷或死亡或

任何財產上之損害，龍騰卡會員同意保障本行和龍騰卡所屬（或代理）公司、其董事、雇

員和代理人（統稱「受保各方」）免於承擔責任、損毀、損失、索償、訴訟、判決，開支與

費用（包括合理的律師費），但受保各方的嚴重疏忽或蓄意處置不當行為則不在保障範圍之

列。 

17. 本優惠不得與其他促銷活動、其他優惠合併使用。 

18. 本優惠及服務係由「肯驛國際」所提供，會員對所提供之優惠及服務有任何爭議，或所有

服務相關由「肯驛國際」及提供優惠之機場貴賓室／高鐵休息室／餐廳負責處理。 

19. 「肯驛國際」保留隨時修改、變更或終止本活動之權利，無須事先通知。活動內容若有調

整，請依本網站公告為準。 

20. 為免疑義，特此聲明：本活動所述優惠為 Visa 持卡人所享有，優惠相關之所有商品及／或

服務，則由「肯驛國際」提供。據此，持卡人瞭解、承認並同意：持卡人若依據優惠購買

任何商品及／或服務，即構成持卡人與「肯驛國際」之間的合約，與 Visa 或 Visa 發卡機構

（銀行）一概無涉。持卡人若使用或有意使用上述優惠的任何商品及／或服務，即表示持

卡人瞭解、承認並同意下列事項： 

a. 持卡人依據上述優惠購買或有意購買的任何商品及／或服務，若有任何相關的索賠、

申訴或爭議情事（統稱「要求」），須由持卡人直接洽詢「肯驛國際」俾利解決，不得

向 Visa 或 Visa 發卡機構（銀行）提出任何要求。 

b. 在不違反上述原則的情況下，針對優惠提供的商品及／或服務，如有使用或意圖使用

商品及／或服務的行為造成或衍生任何人體傷害、死亡、不實陳述、傷害或疏失，概不

由 Visa 針對任何相關的（直接、間接或其他）損失、傷害、支出或要求向任何人負責。 

 


